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EL SERVICIO CIVIL EN LA REPUBLICA DOMINICANA 

Los empleados y funcionarios publicos 
dominicanos en los momentos actuales, como lo 
estuvieron en el pasado, se encuentran desprovistos 
de un estatuto juridico que regule sus relaciones de 
trabajo con el Estado e instituya a su favor un 
verdadero regimen de d e r e ch o. Su status, 
j urldicamente, y despues de h aber transcurrido m as 
de un siglo desde el advenimiento de la Republica, 
es inferior al que amparaba al servidor publico del 
aiio 1844. Para ese entonces la Constitucion 
politica del Estado estableci6 que el Presidente de 
la Republica solo podfa suspender un emplcad o o 
funcionario publico cuando hubiere cometido un 
delito "en razon de SU oficio". En la primera 
enmienda constitucional, la de 1854, se introdujo 
la clausula vigente hasta la fecha, que faculta al 
P o der Ej ecu tivo a remover libremente a los 
se rvidores de la Administraci6n Publica, salvo 
algunas excepciones legales o constitucionales. 

Nuestro C6digo de T rab ajo - inst rumento que 
r eg ul a las rel a ciones o b r ero- p atro n a les
expresamente excluye como beneficiarios de sus 
d isposiciones a los empleados estatales y seiiala que 
sus relaciones de t rabajo estarfo regidas por !eyes 
especiales, que aun no h an sido p romulgadas . 

Si el empleado y el obrero de la empresa 
p rivad a g o zan de uri status que le ha sido 
reconocido y garantizado por los poderes publicos, 
<'.por que seguir discriminando al servidor estatal y 
no concederle los beneficios que le proporcionarla 
el establecimiento de un sistema cien tffico de 
administracion de personal? 

En tal sentido, la Republica cuenta con 
innumerables y antiguos precedentes de esfuerzos 
oficiales encaminados a orientar el manejo de 
p erso n a l public o . Apunta el historiado r E. 
Rodriguez Demorizi, queen 1881 el Gobierno dcl 
Presidentc Merino ofrecla a los graduados de la 
Escuela Normal, entonces bajo la direccion de! 
maestro don Eugenio Maria d e Hostos, "la 
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preferenci a e n el acce so a lo s pu e st os 
a dministrativos que m as ciencia y concicncia 
exigen " . Posiblementc la prim era acci6n o ficial de 
significaci6 n para desarrollar el Servicio Civil se 
produce en 1913 cuando el gobicrno de la cpoca 
declara por el Decreto No. 5272 que los cmplcados 
y funcionarios estatalcs solo pod lan ser rcmovidos 
por Ia comisi6n de fal tas graves e incompetcncia. 
En ese mismo ano , cl General Bo rdas. Valdez, 
Presidente de la Republica, disp onc mediante 
regl a m e nt o , qu e l os ca rgos t ec ni cos d e! 
Departam ento de Obras Publicas dcbcr~m cubr irse a 
traves de examencs de op osici6n. 

"P o ste ri o rm entc, y a ra lz de la primcra 
intervenci6n norteamericana, cl J cfc dcl G obicrno 
Militar, mediante Orden Ej ccutiva No. 66 , dcl aiio 
191 7, ordena el es tablecimicnto dcl Scrvicio Civil 
con la finalidad de ascgurar cl m;i.s al to ~rado de 
eficiencia en Jos scrvicios publicos . En cl a1io 1920, 
el Gobernador Militar promulga la Ordcn Ejecutiva 
No. 4 52, que instituye el Scrvicio Civil. 

E s t a Ord en Ejccutiva vino a regular las 
relaciones de trabajo cn t rc los scrvidorcs pt'1blicos y 
cl Estad o, crcando para talcs rincs una Comisic'i n de 
Servicio Civil integrada por un Prcsidcnl c y dos 
C o misionados, todos nombrados por cl Podcr 
Ejecutivo. Las funciones mas importan tcs de dicha 
Co misi6 n cran las conccrnicntcs a no mbram icntos, 
asccnsos, t raslado y dcsti tucioncs de.: Ins cmplcados 
y funcio narios pub licos. Tambicn sc le confiri6 cl 
poder de realizar inves tigacioncs en los asun tos 
relacionados con el Scrvicio Civi l. 

Es preciso advertir q uc Ins Estados Unidos 
desde el ano 1883 vicncn ap licando la Ley 
Pendleton sobre Servicio Civil, sancionada por cl 
Congreso luego de que u n "buscador de.: crnplco" 
ultimara a l presidcntc J ohn Garfield . Dcsde 
entonces sc crradica la influcncia polllica en los 
n om b rami entos de personal p ara los pucstos 
cl as ificados de l a ad mini straci6 n pi'.1blica 



norteamericana. Este sistema, contenido en la 
re ferida Ley Pendleton, fue trasplantado en 
nuestro pais sin sufrir las adaptaciones necesarias al 
medio nacional. 

Meses despues de la puesta en vigencia de la 
c i tada Orden Ejecutiva No. 452 , el Gobierno 
Militar promulga una nueva Orden Ejecutiva, la 
4 9 0, y e xtiende los poderes conferidos a la 
Comision de Servicio Civil. En virtud de esta 
disposicion enmendatoria, la Comision, en ejercicio 
del amplio poder de investigacion que le atribuia la 
ley podia expedir "6rdenes de allanamiento". Esta 
disposicion, amen de ser incompatible con nuestro 
tradicional sistema juridico, resultaba un exceso de 
poder. 

Merece destacarse la importancia que el 
sistema de personal de la especie concedio a la 
seleccion. La ley de la materia reglamento, de 
modo principal, todo el proceso de reclutamiento y 
seleccion de personal: Publicidad, Exti.menes de 
Oposicion, Juntas Examinadoras, Clasificacion y 
Registro de los Examenes, Requisitos de Admision 
y otras fases del proceso. 

Resul ta evidente el objetivo primordial de! 
sistema comentado: evitar que los ineptos 
ingresaran a la administracion publica y excluir la 
influencia politica o de cualquier indole en el 
nombramiento de empleados y funcionarios en el 
servicio clasificado. Es tambien evidente que la 
antes mencionada Orden Ejecutiva No. 452 omitio 
aspectos vitales de la administraci6n de personal 
como son: Clasificacion y Evaluacion de Puestos, 
Calificacion de Personal, Adiestramiento en 
Servicio, y otros. 

Otro aspecto significativo de la Orden 
Ejecutiva en cuestion es el referente a politica y 
religion, al estatuir que: "para los efectos de 
nombramiento, ascenso o destitucion de un 
empleado o funcionario publico, o de cualquier 
asunto que se relacione con esta ley, no se prestara 
atencion alguna a las ideas poli ticas o religiosas" de 
los servidores estatales. 

El sistema de administracion de personal de 
que tratan las Ordenes Ejecutivas referidas, aun 
cuando procedia de un medio cultural, social y 
economicamente diferente al nacional, puede 
calificarse de satisfactorio para Ja epoca de SU 

vigencia. Sin embargo se carecen de datos e 
informaciones referentes a su aplicacion real en la 
Republica. 

Luego de la nacion haber readquirido el 
dominio de su soberanfa, en 1929 es promulgada la 
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Ley No. 1144 con el objeto de establecer y 
mantener un Servicio Civil id6neo en todos los 
departamentos oficiales, incluyendo los entes 
mu nicipales. Esta Ley no deroga las Ordenes 
Ejecutivas sancionadas por el regimen interventor, 
lo que hace suponer la existencia previa de una 
disposicion derogatoria en ta! sentido. 

E l estatuto de 1929, en sentido genc;a.l 
c on te n ia l a misma fi l osofla d e sus leyes 
pre d e ceso r as, aun cuando diferia en algunos 
aspectos importantes . La Orden Ejecutiva No . 452 
delegab a en la Comision del Servicio Civil lo 
r e l a tivo a l " nombra mi e n to, res titu cion, 
transferencia, ascenso, r:lescenso y destitucion de 
los funcionarios y empleados publicos". La nueva 
legisl ac ion del e ga estos pod e r e s en otros 
funcion arios. 

A la Comision de Servicio Civil instituida por 
la Ley de 1929 le foeron limitados sus poderes: no 
pod ia ex p edir ord e nes de allanamiento. Su 
jurisdiccion, aunque ampllsima, se circunscribio 
principalmente a dirigir y supervisar el proceso de 
reclutamiento y seleccion de empleados y 
f uncion a rios a ser nombrados en el servicio 
clasificado, y a dirimir administrativamente los 
conflictos de trabajo surgidos entre el servidor 
publico y el Estado. 

Cabe seiialar que tanto la legislaci6n 
patrocinada por el Gobierno Militar como la del 
1929, dividieron los puestos de la Administracion 
Publica en dos sectores: no clasificado y 
clasificado. Solo a los empleados y funcionarios de! 
sector clasificado se les conferfa estabilidad, pues to 
q ue su ingreso al servicio publico era en base al 
merito personal demostrado a traves de examenes 
de libre competencia. 

La Ley de 19 29 previo los procesos y 
elementos del Servicio Civil en forma muy general, 
omitiendo procesos importantisimos. Correspondi6 
al Reglamento No. 1230, sancionado por el Poder 
Ejecutivo al final de 1929, regular estas 
disposiciones generales y complementar otros 
procesos de la Carrera Administrativa, de modo 
principal los examenes: previ6 aspectos como la 
prohibicion de que los examinados o aspirantes a 
empleos por oposicion identificaran su examen 
con sus nombres respectivos, y el orden y 
publicidad del registro de la calificacion obtenida, 
para fines de remitir una tern a de candidatos al 
J efe del Departamento donde se produjera una 
vacante. Publicar el registro de elegibles es un tema 
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controversial en la administracion de personal 
con temporanea. 

Otra prevision importante del Reglamento de 
refere ncia fue la d e instituir un verdadero 
procedimiento administrativo y contradictorio para 
los casos de violacion a 1<1 ley por los servidores 
estatales. Establecio al efecto el cargo de J uez 
Instructor, nombrado por la Comision de Servicio 
Civil con la finalidad de instruir el expediente 
correspondiente al empleado o funcionario acusado 
de contravenir el estatuto de personal. Concluida Ia 
sumaria administr at iva e.1 Juez Instructor 
presen t a b a l as ac usaciones ante el J efe de! 
Departamento al cual pertenecia el empleado o 
funcionario. El jefe departamental tenia capacidad 
para decidir e.l caso. Pese a que al acusado se le 
reservaba el d erecho d e impugnar en casos 
de terminados la decision condenatoria ante la 
Comision de Servicio Civil, no cabe la menor duda 
de que el J efe del Departamento podia convertirse 
en Juez y parte a la vez. 

El sistema previsto en las disposiciones legales 
promulgadas en el 1929, adolece de las mismas 
omisiones de la Orden Ejecutiva No. 452. No 
obstante refleja una completa t adaptacion a la 
realidad dominicana de entonces. Y aun cuando no 
consagro la prohibicion de que ningun servidor 
estatal podia ser discriminado por razones 
pollticas, ~eligiosas o de cualquier o lra f ndole, el 
sistema, por lo menos literalmente, fue adecuado al 
momenta. 

Hay que h acer notar que los procesos 
tecnicos administrativos en pa lses mas avanzados 
que el nuestro, comenzaron precisamente a partir de 
la decada de 1930. 

En el ano 1942 es promulgada la Ley No. 43 
q ue crea un organismo denominado Comision 
Nacional de! Servicio Civil con la finalidad 
principal de "organizar y clirigir las pruebas de 
capacidad de las personas que aspiren a ingresar en 
las diferentes ramas de la Administracion Publica", 
exceptuando los cargos que tradicionalmente se 
han considerado como politicos o de confianza. 

Esta disposicion legislativa de manera expresa 
deroga y sustituye la Ley No. 1144, de! 25 de 
mayo de 1929 y deja sin efecto el Reglamento No. 
l 230 del mismo ano. 

i\nte la indicada derogacion y sustituci6n 
cabe preguntar: ~Tuvo aplicacion real el sistema de 
personal previsto por la legislacion prom ulgada en 
1929? Es decir, ~la Icy ] 144 y el Reglamento 1230 
fueron aplicados durante el perf odo 1930-1942? 
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Es evidente que la respuesta es negativa. Durante 
ese perf odo y otros posteriores todas las acciones de 
personal han estado centralizadas a nivel politico. 

Parece ser que los legisladores de la epoca 
advirtieron, b a st a nte tarde por cierto, la 
i nco ngruencia que significaba la vigencia aun 
teorica de un sistema de personal como el 
consagrado en el 1929 y las caracterfsticas y 
p e c uliaridades de! regimen politico imperan te: 
totalmen te incompatible con un progresista 
programa de personal. 

La citada Ley No. 43 destruy6 todo un 
sistema de personal a nivel gubernamental al 
convertir Ia Comision acional de! Servicio Civil en 
una institucion que solo tuvo una funci6n basica: 
la capacitacion, ignorando de modo absoluto 
aq uellos procesos y fases que constituyen Ia 
condicion sine qua non d e Ia Carrera 
Administrativa. 

La misma funci6n de capacitaci6n tuvo sus 
graves fallas. Es Ia propia Iey la que clasifica los 
servicios estatales y asigna las materias y practicas a 
dictarse en cada uno de los servicios publicos. Mas 
que un adiestramiento en servicio representaban 
dichos program as un a orientaci6n cultural, 
des vi n culada por completo de los quehaceres 
administrativos y tecnicos asignados al puesto. En 
tales circunstancias el empleado jamas podfa 
a u m e n t a r s u s c o n o c i m i e n t o s , d e s tr c zas y 
h a bilid a dcs en funcion del puesto que 
desempeiiaba. El adiestramiento de hoy dfa estudia 
profundamente el puesto y luego diseiia el tipo de 
curso mas adecuado para lograr una efectiva 
capacitacion. 

En el mismo aiio de 1942, cl gobierno de 
turno promulga la Ley No. 89 que modifica la 
seiialada Ley 43. Esta nueva ley entre otras cosas 
establece una nueva categoria de servicio y ~onfiere 
autoridad a la Comision 1acional del Servicio Civil 
para programar los cuadros de materias, temarios, 
designacion de jurados, fecha de examencs y otras 
prevision es. 

Un aiio mas tarde, r::n 1943 es nuevamcnte 
modificada la susodicha Ley No. 43. En efecto la 
Ley No. 284 enmienda dicha ley al es tablecer un 
nuevo p erfodo de vigencia de Ios Jurados 
nombrados por la Comisi6n Nacional de! Servicio 
Civil. Tambien es tablece otras modificacioncs de 
menor importancia. 

En la postrimeria de! ano 1943, surge una 
n u cva lcg islaci6n que dcroga y sustituye las 
preindicadas !eyes Nos. 43, 89 y 284. Esta fue la 



Ley No. 47 2 que tambien instituy6 la Comisi6n 
Nacional del Servicio Civil con la misma finalidad y 
estructura que las comisiones predecesoras. Sin 
embargo a es ta ulti ma le fue limitada SU 

jurisdicci6n al excluir de las pruebas de capacidad a 
ciertos empleados coma las Alguaciles , el personal 
de la Secretarla de Estado de 1a Presidencia y otros. 

Aun cuando el estatuto en cuesti6n organiza 
todo un proceso de reclutamiento y selecci6n de 
personal, comenzando desde la publicidad has ta la 
calificaci6n de examenes, dicha ley, coma las 
anteriores, careci6 de otros elem en tos y procesos 
imprescindibles para el desarrollo de un sistema de 
personal publico . 

En 1946 es promulgada la Ley No. 1184 que 
deroga y sustituye en todas sus partes la Ley No. 
4 7 2. La Comisi6n Nacional de! Servicio Civil 
prevista par esta Ley ten fa las mismas atribuciones 
e integraci6n que las anteriores. Uno de las 
aspectos mas resaltantes de esta nueva ley fue lo 
concerniente a que en lo adelante el ciudadano 
interesado en prestar servicios en el Gobierno 
central o en un municipio, deb fa presentar en 
todos los casos "coma suplemento a la solicitud 
que hubiere elevado, un Certificado de Capacidad 
expedido par la Comisi6n Nacional de! Servicio 
Civil", segun el caso. 

Independientemente de cu e stionar la 
aplicaci6n real de las textos jur!dicos promulgados 
a partir de 1942, cinco en total, cabe senalar que el 
hecho de que el legislador dominicano produjera 
tantas legislaciones inadecuadas;· unas derogatorias 
y sustitutivas, y otras enmendatorias, en un 
perfodo de tiempo relativamente corto, pone de 
manifiesto que a nivel politico y administrativo no 
existfa una conciencia definida sabre el Servicio 
Civil. 

Tales circunst ancias, unidas al evidente 
antagonismo existente entre un sistema de personal 
basado en el merito y el regimen politico de la 
epoca, impulsan a las integrantes del Congreso 
Nacional a sancionar la Ley 2680 del ano 1951 que 
suprime la Comisi6n Nacional del Servicio Civil , 
derogando la ya citada Ley 1184 de 1946. Al 
mot iv ar 1 a 1 ey de la especie expresaron las 
legisladores de turno: "en la generalidad de las 
casos las cargos y empleos de la Administracion 
Publica en sus diversas ramas, se provee n par media 
de ascensos de funcionarios o empleados con la 
debida experiencia y en otros c;asos par candidatos 
que proceden de las diversos centros de ensenanza 
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que existen en el pa!s, con diplomas que acreditan 
su capacidad". 

Los motivos expuestos carecen de validez 
cientffica; mas bien sirvieron de base para elaborar 
una salida polltica. As! concluye la historia de la 
Comisi6n Nacional del Servicio Civil. Sus restos, 
-muebles y documentos- reposan, por mandato 
d e la ley, en la Direcci6n General de Bienes 
Nacionales yen el Archivo General de la Nacion. 

Es en el afi o de 1962 cuando nuevamente se 
vuelven a remover h1s cenizas de! Servicio Civil. 
Durante el gobierno del Consejo de Estado fue 
propuesto un proyecto de ley que para algunos 
entendidos en la materia no fue mas que una copia 
del progresista y avanzado Estatuto de Personal de 
Co st a Rica. Dicho p royecto no mereci6 la 
aprobaci6n gubernamental. 

E I Secretariado Tecnico d e la Presidencia, 
creado mediante la Ley No. 10 de 1965, viene a 
constituir otro gran ensayo oficial encaminado a 
promover el Servicio Civil, ahora a traves de una 
estructura es p ec ializada como es la Oficina 
Nacional de Administraci6n y Personal (ONAP). 
Estipula la Ley No . 55 de! mismo ano, la cual 
adernas integra aJ Secretariado Tecnico, que una de 
sus func iones serci : "Establecer y desarrollar. un 
sistema mod erno de , administraci6n de personal 
que empleara empleados id6neos con el fin de 
mejorar la calidad de' los servicios publicos". 

Resulta a todas luces evidente que la ONAP 
ha trop eza d o co n obstaculos diw:rsos para 
d esarroll ar un Servicio Civil a nivel estatal, 
o bs tacu los d e diferentes 6rdenes: pollticos, 
economicos y administrativos . Mas, en SU abono es .. 
oportuno indicar que la implantaci6n de un sistema 
de p ersona l publico es un proceso que 
necesariamente tiene que desarrollarse a largo 
plazo . Es un proceso de educaci6n dirigido a todos 
los sectores nacionales a fin de crear una verdadera 
conc ie nci a a dministrativa y una receptividad 
favorable no solo afServicio Civil , sino a la urgente 
reforma administrativa en general que demanda el 
sector publico . 

En los meses posteriores a la toma de posesi6n 
de! primer gobierno c}.el Dr. Balaguer, el nucleo de 
legisladores de oposicion present6 ante la Camara 
de Diputados un Proyecto de Ley de Servicio Civil 
y Carrera Administrativa, en cuya elaboracion 
participamos. 

Expertos naciona les y extranjeros han 
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considerado dicho proyecto como excelente. Sin 
embargo contiene fallas y omisiones de alguna 
importancia. Un punto discutible ante la 
prohibici6n constitucional de delegar las funciones 
conferidas a cada poder del Estado, es la delegaci6n 
de poderes que otorga el p royec to a los Ministros o 
Secretarios de Estado para nombrar todo el 
personal tecnico, administrativo y auxiliar de su 
respectivo departamen to, <:uando la facul tad de 
no m b ramien to de los servidores publicos es ta 
reservada constitucionalmente al Presidente de la 
Republica. 

u no de los aspectos mas acorde con la 
realidad polltica y administrativa nacional, es la 
dis po sici6n de! proyecto en cuesti6n, cuando 
exp res a q ue: "la implan taci6n de la Carrera 
Adm in istrativa en las dependencias de! Pod er 
Ejecutivo se llevara a cabo de modo gradual, con 
base en planes pilotos que inicialmente se 
desarrollaran en uno o mas Ministerios u oficinas, 
para luego hacer las adaptaciones utiles en otros 
Ministerios u oficinas". En el pals es diflcil iniciar 
la implantaci6n de! Servicio Civil simultaneamente 
en todas las dependencias estatales. Existen 
limitaciones de caracter polltico y econ6mico. 

En palses donde la implantaci6n del Servicio 
Civil se ha realizado de inmediato, alcanzando la 
estabilidad a todo el personal de carrera desde el 
momenta mismo de la promulgaci6n de la Ley o 
Estatuto, la experiencia ha sido desalen tadora. En 
a lgunos casos se ha institucionalizado la 
ineficiencia en el servicio publico al premiar con la 
estabilidad al empleado incapa.z. Es pues preciso 
que la estabilidad solo beneficie a los empleados y 
funcionarios id6neos, luego de que su idoneidad 
haya sido valorada por medias adecuados. 

El Presidente Balaguer, quien en reiteradas 
ocasiones durante su primer mandato de gobierno 
expres6 la necesidad de que en la Republica se 
implante un Servicio Civil de Carrera, en el discurso 
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de toma de posesi6n de su segundo perlodo 
presidencial reconoci6 la necesidad de que la 
Administraci6n Publica sea estructurada sabre 
bases cientfficas, desvinculada de las incidencias 
pollticas. A tales fines ponder6 el Proyecto de Ley 
de Servicio Civil y Carrera Administrativa 1que le 
fuera sometido por la Oficina Nacional de 
Administraci6n y Personal, el cual nos 
correspondi6 preparar, junta a un compaii.ero 
ecua toriano. 

Al presentar el proyecto ante cl Congrcso 
Nacional, el 2 7 de febrero de 19 71, el Presidente 
Balaguer seii.al6: "En este proyecto se contcmpla 
el establecimien to de! Servicio Civil en form a 
gradual, tanto en los sectores del gobierno central, 
coma descentralizado. Este regimen cntnu-la en 
vigor en un plaza de varios aii.os", indicando quc sc 
iniciaria en las oficinas recaudadoras del Estado. 

El Listln Diario al comentar, editorialmentc, 
el discurso de! Presiden te, destacii el proycc to y 
expres6: "en la forma gradual con quc propane el 
Presidente serla el primer y gigantesco paso hac ia la 
modernizaci6n y eficiencia de la Administracion 
Pi'.1blica ''. 

Este proyecto no lleg6 ni siquicra a discutirse 
en ninguna de las camaraS, no obstantc SU 
motivaci6n y presen taci6n por cl titular dcl Poder 
Ejecutivo. Representa el ultimo csfuerzo dirigido 
hacia el desarrollo cientffico de un sistema de 
administraci6n de personal publico. 

En los momentos actuales, es necesario 
que pollticos, administradorcs y ciudadanos en 
general, es ten conscien tes de que la imp Ian tac ion 
del Servicio Civil es un rcquerimiento prioritario 
para el desarrollo administrativo en el p als, y quc 
indefectiblemente habra de rcalizarse 
grad ualmen te. Es pues, todo un proceso de 
educaci6n. 
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