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RESUMEN

En la Gltima década, mucho se ha hablado y expandido sobre lo qué es DevOps y
lo que realmente significa. Se han entrevistado y consultado miles de profesionales
alrededor de los afios tratando de encontrar patrones de éxito comunes que puedan
aplicarse o referenciarse de manera genérica y a alto nivel. Por igual, se ha explorado las
relaciones existentes entre las operaciones de TI, la ingenieria de software. las practicas

de DevOps, la cultura organizacional, con los objetivos y resultados del negocio.

Con toda esta informacién, se ha producido una referencia comin al éxito de
organizaciones que han implementado de manera exitosa las practicas DevOps y han
evidenciado de primera mano las oportunidades que trae sobre la mesa. Sin embargo, ain
existe una brecha en cuanto al alcance del movimiento que esta pendiente por cubrir.
Muchas organizaciones quedan desprotegidas detras de flujos burocraticos y procesos
tradicionales que, si bien han sido funcionales por mucho tiempo, no se adaptan a las

necesidades y requerimientos de velocidad y calidad de la industria actual.

Tomando este planteamiento como partida, y apoyandome de la experiencia de
primera mano con un rol asociado a estas practicas, este trabajo de grado pretende
incrementar la conciencia sobre DevOps a través de dos grupos esenciales: individuos
profesionales en el area de tecnologias de informacion y organizaciones con procesos de
ingenieria de software internos; por lo que una base de conocimiento y una guia de

adaptacion son los recursos elegidos que podran promoverse para impulsar el alcance de
DevOps actual,
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administrar los cambios en el codigo del software, esto ayuda a los equipos a rastrear cada

cambio individual y a tener un historial que se pueda referenciar.

En la practica, el control de versiones se implementa utilizando un sistema de control

de versiones (VCS, del inglés “Version Control System™).

5.8.1.1 Sistema de control de versiones

Un sistema de control de versiones (VCS) es una utilidad de software que rastrea v
administra los cambios en un sistema de archivos. Es lo que permite integrar utilidades

de colaboracién a la practica fundamental de control de versiones.

En el ambito de los archivos de codigo fuente individuales. un VCS rastreara las
adiciones, eliminaciones y modificaciones de las lineas de texto dentro de ese archivo.
Uno de los elementos mas importantes de un VCS son los repositorios. Los repositorios
representan un sistema de archivos manejados por un VCS. usualmente asociados al

contexto de una finica aplicacion o sistemay su codigo fuente.

En el caso hipotética de que se trabaje, por ejemplo, en dos aplicaciones web. Cada
una de estas aplicaciones tendria un repositorio individual donde se administraria su

codigo fuente.

5.8.2 Contenerizacion

Los contenedores son paquetes livianos del codigo de la aplicacion junto con
dependencias, como versiones especificas de lenguajes de programacion y librerias
necesarias para ejecutar sus servicios de software. Los contenedores son paquetes de
software que contienen todos los elementos necesarios para ejecutarse en cualquier
entorno. De esta forma, los contenedores virtualizan el sistema operativo y se ejecutan en
cualquier lugar, desde un centro de datos privado hasta la nube piblica o incluso en la

computadora portatil personal de un desarrollador.

El software debe disefiarse y empaquetarse de manera diferente para aprovechar los

contenedores, un proceso comiinmente conocido como contenerizacion.
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Puede incluir Ingenieros, Gestores de proyectos, Gerentes de TI. especialistas y
consultores, entre otros.

® Reportes estadisticos de la industria de TI, Ingenieria de Software y Seguridad de
la informacio6n, en cuanto a tendencias, novedades, recomendaciones, entre otros

contextos relevantes a los objetivos del proyecto.

8.1.3 Tipos de investigacién

Se utilizo, en apoyo a los puntos anteriores, el tipo de investigacion basica. Nuestro
enfoque nos permite explorar mas a fondo lo que representa el concepto de DevOps vy
proponemos practicas que extienden el alcance del concepto a entidades que sean de

interés al tema de estudio.

8.2  Organizacion de datos recolectados

Con el fin de realizar un analisis objetivo sobre la realidad dc lo que se predica, existe
y se espera de las practicas DevOps, una vez recolectada toda la informacién necesaria
desde las fuentes mencionadas se realizd un proceso de organizacion de datos para
comparar las asunciones iniciales y tomar nota de aquellos valores que fueron de mayor
interés para la construccion de la guia de adaptacion y base de conocimiento .y la forma

en la que se presentan los entregables delimitados en nuestro alcance.

8.3 Creacion de contenido

La creacion de contenido empieza luego de la organizacion de los datos recolectados
que a su vez empieza tras la recoleccion de estos. La creacion de contenido se hizo en
varias etapas iterativas y se utilizo una estrategia progresiva de refinamiento y mejora

continua (basada en los principios de las metodologias agiles).

El plan de ejecucion general se baso en un contenido creado inicialmente de manera
cruda, apoyandose de mapas mentales, notas asociadas y referencias. Se planted un
esqueleto con las ideas y conceptos iniciales, y construyendo progresivamente hasta

lograr completar el contenido que cumpliria con los objetivos marcados.

De manera especifica, las etapas de la creacion de contenido utilizadas fueron:
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9.3 Factibilidad de tiempo

El tiempo aproximado para la ejecucion de los objetivos propuestos se extiende a lo
largo de 10 semanas. El desglose de actividades se detalla en el cronograma de

actividades del proyecto.
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