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INTRODUCCION

Debido al requerimiento del comité asesor del Centro de Investigaciones
de la UNPHU, de conocer los instrumentos que se utilizan en la implementa-
cién de un estudio evaluativo sobre diferentes elementos del curriculum de
la Facultad de Educacidn; se presentan en el desarrollo de este trabajo.

Frevio a la presentacién de las técnicas utilizadas se recojen en forma
general, los criterios y el informe técnico que guié la elaboracidén de los
instrumentos citados, de manera que opere como el marco conceptual que per-
mita juzgar parcialmente la vdlidez de contenido de los referidos instrumen-
tos; caracteristica bdsica a considerar en instrumentos elaborados con

propdsito de diagndstico.
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CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

A, Estudio Piloto

Se reakizé un estudio piloto para verificar la existencia o carencia
de ambiguedad en los items incluidos en los instrumentos utilizados.

Através del estudio piloto fueron aumentadas el ndmero de preguntas
verificadoras y modificadaSla redaccién de algunas de ellas

B, Técnicas de andlisis
Para analizar la informacién procedente de los instrumentos se uti-
lizard el siguiente procedimiento:

a) Codificacidn de items cerrados
b) Categorizacién de items de extremo abierto
¢c) Restmenes de datos burdos y porcentuales.

Las técnicas de andlisis utilizadas, en los resultados, son las
recomendadas para instrumentos de este género por:
tiaurice Duverger, Jhon Best, 1/illian Wrersma; entre otros.

C. Peso relativo de los instrumentos

En la realizacién del estudio de evaluacidén, objeto del presente
ané1iiis metodolégico los instrumentos mds importantes son los siguientes;
citados en orden de importancia para el estudio:

a) Todos los referentes a planificacién (formulario de andlisis de obje-
tivos, formularto>» para el andlisis de programas y formulario de
comparacién de objetivos con diferefbe nivel de generalidad)

b) Tdenica de interaccién de Flanders para el andlisis del proseso de
ensefianza; formulario para el andlisis de la interaccién de los objeti-
vos con las actividades aulicas,

c) Instrumento para el andlisis de tests; cuestionario aplicado a profesores

d) Cuestionario sobre orientacién aplicada a los estudiantes.

Es importante hacer notar que en el presente trabajo no se incluyen las

entrevistas realizadas para estudiar la comunicacidén entre estudiantes, pro=
fesores y facultad.



PROCESO DE_ENSE(IANZA, DEFINICION DE OBJETIVOS EN TA ENSEIANZA.

Dada la importancia de la ensefianza en las aulas para la formacién
profesional del estudiantado es necesario considerar el proceso de cnse-
flanza bajo una concepcidén amplia.

Através de una concepcién de esta Indole la ensefianza se considera
en relacidén con tres tipos principales de preguntas:

I. Cudles deberian ser los propdsitos u objetivos educacionales que la
escuela o el curso pretende obtener?

2. Qué experiencias de aprendizaje pueden ofrecerse para que contribuyan
a realizar estos propositos?

3. Cdmo puede verificarse cl logro de los objetivos educacionales?

Ahora interesa bdsicamente, la primera pregunta: Formulacién de los
objetivos educacionales.

Estos tltimos términos designan las formulacdiones explicitas sobre
las diversas maneras en que esperamos que los estudiantes cambien como
resultado del proceso educativo, Es decir las formas on que cambiardn su
pensamiento, sus sentimientos y su acciones.

Los cambios que pueden ocurrir como producto del aprendizaje, son
muchosy pero debido a la limitacién de tiempo y de recursos disponibles,
solo algunas pueden alcanzarse.

Es muy importante identificar claramente los principales objectivos de
la unidad de instruccidn parz no malgastar el tiempo y los esfuerzos en
cosas menos importantes y para que el trabajo se oriente segin un plan
especifico,

La formulacién de objetivos educacionales responde a un acto de eleccién
consciente de los docentes, quicnes se basan en la experiencia previa y ac-
tdan con la @myuda de distintos tipos de informacién., La organizacidén final de
los objetivos es la informacién que sc ticnes sobre los alumnos, Otra de las
fuenteg es la investigacién acerca de las condiciones y problemas de la vida
contemporanea que plantean exigencias y le ofrecen oporiunidades,

Otra fuentc de sugestionecs provicne de la naturaleza de la materia de
estudio y de las deliberaciones de los especialistas sobro cowo las distintas
disciplinas contribuyen a la educacién del individuo.

La ¢cnsideracién de estas fuenteg da’ como resultado una lista de objetivos
nds tiempo y esfuerzo de lo que es factible poscer en un curso,

Benjamin Sbloon y otros. Taxonomia de los objetivos educacionales
(1973)

I,
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Para seleccionar entre los mds eficaces, es nedesario guilarse de la
filosofia de la educacién sostenida, ya que lok objetivos no han de ser
incluidos deberdn r'esponder finalmente a la concepcién de la institucién;
respecto de "el tipo de profesional que desea egresen de sus aulas".

Poy d1timo, loi objativoﬁ edtidacionales deber tener en cuenta la
psicologfa del aprendiz4je potque eb nebesatio distinguir entre los obje-
tivob que se alcanzan facilhente y los que dificilmente se logrardn.

El udo do ura psicologia del aprendizaje sefiala a los profesores el
lugar que corresponde a cada uno de los objetivos en la secuencia del apren
dizaje, los ayuda a descubrir las condiciones en que es posible alcanzar su
realizacién y les proporciona una forma de determinar las interrelaciones
entre todos ellos.

De acuerdo a esto dltimo es evidente que los objetivos no solo cons-
tituyen las metas hacia las que apunta el curriculum y segin las cuales se
estructura la ensefianza, sino que también proporciona una gufa detallada
para la construccién y el uso de las técnicas de evaluacién (pregunta No. 3).
El éxito logrado por un alumno es el indicador de que ha alcanzado los obje-
tivos. El exdmen, una técnica de evaluacidn, es adecuado si ofrece eviden-
ciag acerca de la proporcidén en que los estudiantes estan cumpliendo con los
objetivos de una determinada unidad de instruccidn



IHSTRUMENTOS PARA LA TASE

DE PLANIFICACION



OBJETIVOS DL ‘LA FACULTAD

Referente a los objetivos de la Facultad dc Educacién sc analizan
los siguientcs aspectos:

I, Grado de operacionalizacién de los objectivos de loa programas

2. Comparar las metas de la Tacultad con los objetivos gencrales
de los progranas.

3. Interacécidn de los objetivos programéticos con cl desarrollo del
aprendizaje.

I. Grado de operacionalizacidn de los objctivos de los prorramas

-

Se fijaron tres niveles para la categorizacidén de los objetivos:

a) Objetivos no opcracionales (NO)
son aquellos que se prestan a varias intezpretaciones

b) Objivos operacionales (0)
que cumplen con las condiciones siguicntes:

a) Conducta observable, claramente definida
b) Contenido perfectamente definido

¢) Patrén de rendimiento

d) Situacidén

Las caracteristicas C 7 D no son imprescindibles cn todos los
objetivos, por lo que se podrd considerar como operacional, un objetivo que
no posea estas caracteristicas,

Para realizoer el andlisis de los objetivos de los programas, sc
utilizard el formulario ancxo.
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FORUULARTO PARA EL ANALISIS DE OBJETIVOS

Instrucciones:

Al
-_—

I) En la entrada, que corresponde a objetivos, en la tabla adjunta;
colocar cada uno de los objetivos de las programas que se analicen,

2) Indicar si cada uno de ellos tienen las caracteristicas indicadas
en la otra entrada de la tabla; utilizando el siguientc cédigo:
T: Si cada uno de los objetivos analizados posee las caracteristicas
sefialadas enila tabla,
NT: Si cada uno de los objetivosmmlizados No posee las caracteristicas
senaladas en la tabla.
Brpastartstien Codificacién
] Conducta Contenido Patrdn de del
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I'prmulario para comparar las metas educativas de la facultad con los objetivos

P e L e Rty

gonerales de los programas

La comparacién se efcctuard en base a:

a) Contenido
b) Nivel taxondmico de los objetivos; tomando como base la tabla de doble
entrada anexa

La tabla se llenard con los textos de los objetivos correspondiente a
los diferentes niveles que sc¢ comparan escribiendolos en las casillas corros-
pndientes y utilizando el siguiente cddigo:

c) Si existe congruencia entre el contenido y el nivel faxondmico de los
objetivos que se comparan

IC) Si hay incongruencia entre estos :.ismos aspectos

D) Si no se puede definir la congruencia y la incongruencia entre el nivel
taxondmico y el contenido de los objetivos que se comparen

_ Objetivos generales T

i 0 "dé’la Facultad -

T TN NN - S Objetivo No. I Objetivo Ho., 2 Objetivo No.3

Frjedivos~de-deg-~- :

‘vrogramas.

5 C C C

| é é 0

i NC . e ND

}r Objetivo No, I Contenido _ _ i

'; Nivel : 2 S
Taxondmico IE;} Ne NC

| ¢ c G

! . s Q 4 é

i Objetivo No, 2 Contenido ﬁ% NC NC

i — S SR PR

| Nivel ¢ g

; Taxondmico 2

) NC NC

| ° :

|  Objetivo No. 3 Contenido .o é

l NC NG

| i —— N—

; | Nivel & 1 ¢

| Taxondmico 0 i é

i NC NC

b e e - NS oy W—"

| f 3 D -




FORMULARIO PARA VERIFICAR LA CONCORDANCIA DE LOS OBJETIVOS
PROGRAMATICOS CON EL DESARROLLO DEL PROCESO ENS—APAENDIZAJE

La concordancia entre los objetivos de los programas y la interaccidn
en el aula, se realizard considerando las actividades que realizan los
alumnos en las sesiones de cleses observadas.
El Instrumento elaborado para la verificacidén de la concordancia a que-
se hace mencidn ew el pdrrafo anterior aparece anexo., Para llecnarlo se
utiliza el giguiente cbdigo:
C- Congruencia entre las actividades realizadas por el alumno y el objetivo
Cp- Congruencia entre las actividades realizadas por el profesor y el objetivo

:NC- Incongruencia entre las actividades del alumno y el objetivo

NCP- Incongruencia entre las actividades realizadas por el profesor y el
objetivo,



OBJETIVO

ACTIVIDADES

PRIMER OBJETIVO

SEGUNDO OBJETIVO

IRA,
ACTIVIDAD

ALUMNO

ACTIVIDAD

PROTESCR

e e

2D0

v

ACTIVIDAD ALUMNO

ACTIVIDAD PROFESCR

e et - —ea ok

——— e ——— i —— .

3RA,
ACTIVIDAD ALUMNO

ACTIVIDAD PROFESOR

4TO.
ACTIVIDAD ALUINO

ACTIVIDAD FROFESOR

5T0.
ACTIVIDAD ALUMNO

ACTIVIDAD PROFESOR
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EL PROGRAMA ¥ SUS ELEIMENTOS

El programa de estudios de una asignatura, es una organizacidn
traslapada de los objetivos que se requiere alcanzar en un curso, los con-
tenidos pertinentes a los objetivos y las actividades que permitan la ejer-
citacién de las conductas expresadas en los objetivos asi como la recomenda-
cién de técnicas de evaluacién eficaces para la verificacidén de los objetivos
previamente previstos.

Un programa de estudios puede calificarse como bueno cuando constituye;
un marco orientador de docentes y discentes para la inteleccidén implementa-
cién y evaluacidén de lo que es necesario realizar para que ocurra el
aprendizaje.

ELEMENTOS DEL PROGRAMA

a) Los objetivos

Estos incluyen los conocimientos, ideales, valores; en fin todo lo que
requiere lograr el estudiante para el desarrdlle desu paulatina formacidn
e instruccién.

Los objetivos deben expresarse en términos de- conductas observables
es decir las conductas que deben mostrar los ectudiante como producto del
aprendizaje, Al expresarse los objetivos, de esa forma se determinan
claramente las técnicas de evaluacidn, las cuales permitirdn controlar el
alcance de las conductas observables por parte del estudiantado,

b) Contenidos
Los contenidos son los eslementos culturales y formativos necesarios en la
formacién del estudiante. Se seleccionan de acuerdo a los objetivos pro-
puestos en el programa.

¢) Actividades

La implementacién dd programa de estudios comprende bésicamente las activida-
des; las cuales conforman lo que deben hacer los estudiantes para poder
exhibir las conductas finales que incluyen los objetivos previstos en el
programa

d) Evaluacién

Es un proceso sistematico y continuo en el que se determina el grado en que
avanzan los estudiantes hacia el logro de los objetivos ded programa.



INSTRUMENTOS PARA EVALUAR EL PROCESO DE ENSEIANZA
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TORMULARIO DE ANALISIS DE PROGRAIAS

Instructivo

Para el andlisis de los programas de las diferentes asignaturas que
se imparten en la Facultad de Educacidén se elabora el formulario anexo,

Para utilizarlo se recomienda seguir el siguiente procedimiento:

a) Debajo de los objetivos No, I, No. 2, hasta objetivo No., N, colo-
car los objetivos de cada programa.

b) En la columna correspondiente a "contenido", colocar todos los con-
tenidos que recoje el programa en estudio, que a la vez debe relacio-
narse con el objetivo de la fila correspondientf. En la columna angosta
el cédigo numeradg con I colocar P: si el contenido es congruente
con el objetivo., NP: si el contenido no es congruente con el objetivo
de la fila correspondiente.

c) Colocar en la columna correspondiente a "actividades" las actividades
que sugiere el programa; en la columna 2 de cédigo poner el siguiente
c6digo: P: si las actividades son congruentes con los objetivos
NP: si las-.actividades no son congruentes con los objetivos.

d) Debajo del rubro evaluacién, colocar las técnicas que sugiore el pro-
geama y en la columna 3 de cédigo poner el siguiente céddigo:
P: si las técnicas de evgluacidn sugeridas son congruentes con los
objetivos, NP: si las técnicas de evaluacién no son congruentes con
los objetivos.
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Contenido

Cédigo

Objetivos Actividades - | Cédigo { :LEvaluacién Cédigo
I 2 3
P
Objetivo é
Now I NP
Objetivo P
é
No. 2 NP
' 1
' |
!
/
|
|
i
; t
| i
I I
P
Objotivo é
Ne. 3 NP




Instructivo

LISTA DE CONTROL '.

-I3-

... .. DEL PROCESQ ENSE[/ANZA

Entre los elementos del proceso de ensefianza cspecificados en la

siguiente lista de control, indique mediante:

si 6 no si se verifican,

‘@ mo* se verifican respectivanente cada ung de Ios elementos de la refe-
‘rida lista en el proceso de lg.clase: gbservada

En la segunda fila de la lista correspondiente a "Tipos" de materia-
les, especifique los tipos de materiales diddcticos en caso de que se

observen,

Asignatura y Profesof
caracter{stida ——

P m e b e —— —

I. Uso de materiale:r

- — ‘Hi-m

2., Tipos de
materiales

- m w———-

| 3. 1idtodo actiwvo

- aeam -

L. Infasis en
[ conceptos
bdsicos

5. Orientacién del
trabajo de los
alumnos

. — o —————_— - -

5., Aclaracién de

dudas

-, e —
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l Caracterﬁatica

| T Definicién de
“érainos que
utiliza

PP S N e e e

g. Evaludeidn_del
apréndigaje

g, HMsociacién de
los temas que

- trata

— —

Tp, larcos de l

referencia "

17, Interrogatorio

s A — -

TAs Contrainterro-
getorio
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CUESTIONARIO

Indicaciones:

I, Las preguntas que aparecen en el presente cuestionario tienen
como finalidad determinar los principales problemas que ticne el ecstu-
diante de la Facultad do Educacidn en sus estudios para que los mismos
gsean tomados en cuenta en la implementacién del curriculum de la facultad.

2, Lea detenidamente cada una de las preguntas del cuestionario y
contestelas con sinceridad porque los resultados que se deriven de este

estudio beneficiardn al estudiantado de la facultad, Ademds el cuestio-
nario es andénimo y las respuestas son confidenciales,

Id ES Ustied maestro en ejerCiCiO.¢¢.-.-...u...-.,-.......i... SI = NO

2. Bstudia la carrera de educacidén porque le gusta ser
maeatrollllUC....II.IC.IIIIO-I....'.....Ol'l.l‘....i"ll..'.l‘ SI NO

3. -Trabaja usted en la mafianay en la tardG..ssecsscveceseas oL _ NO

4., Considera que Educacidén es una carrera para estudiantes que
no pueden asistir a otras facultades....eecevsvvceoseseess SI __NO

5. Suele sistir a la biblioteca de la universidad a estudiar, SI __ NO

6. Cree que estudiando "Educacién", ayudard a mejorar la
educaCién del pﬂis...‘..-...o..--onc'o.i-'.ui-ac..on.oc.loco SI _NO

7. Cree usted que se "realizard".profesionanlpente estudiando
educacién.-..--.c-o-.-.-.-.-....-'-.--c..-.----.o.-..--.a-- UI o NO

8. Tiene problemas econdmicos que le impiden estudiar bien.,.. SI _ NO

t9. Cual es la profcsién que usted deseaba estudiar, antes de
ing'resa.r a la Universidad......‘.....-......'...'....--i'.un

I0. Cree que estudiando "Educacién" puede mejorar econdémicamente SI _ NO
II. Tiene carga fa-miliar..l..'-.'......'..."....-..'.-.-..... sIﬂ-lqo

En caso afirmativo, indique cuantos de sus familiares
dependen de usted.

I2, ¢Cudnto gana usted mensualmente?....



13.

Li.
I5.

15.

17.

18,

~T6-

Después que termine de estudiar "Educacién", estudiard
otra carrera que le reporte mayores beneficios econdnicos,..

Se siente integrado a la Universidadi.csesesscccscccccsccscacs

Aproximadamente, con cudntas horas semanales cuenta para
estudj-aﬂll.......l.l..ll.l....'.l.l.l....ll‘l‘..l....

Tiene suficiente confianza en las autoridadesde la Facultad
de Educacién para plantéarle cualquier problemacque afronte
[s] pueda a.fI'On'ba.r on la Unlvers-ldad-|.|ot|au-|r|ncco-tlolpna

In Phcul&nd de Edwcacidn le presta todoes log servicios que
necesita para desenvoiverae €n sus estudlos en la facultad

Quiso estudiar una carrera diferente de Educacidn.pero las
oportunidades que tuve al-ingresar a la Universidad no se
10 pmitieron....OIGQUDQIOO".II...C.I.pl’ll‘ﬂl.....ll.ll.

SI _ NO
SI _NO
SI _ NO
SI _ NO
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TECNICA DE INTERACCION DE FLANDERS

Se ha encontrado a través de investigaciones, que la técnica de
Flanders es un procedimiento que puede ser utilizado por los observadores
para recolectar datos sistemdticamente en el aula de un docente. Es un
método de resumir lo que en realidad hade en el aula en forma tal que
queda en libertad de hacer sus propios juicios acerca del valor de su com-
portamiento en el salén de clase.

hidemds identifica la interaccién maestro-alumno, clasificéndolos en
actos de comportamiento especificamente definidos por varios investigadores
que han estudiado el comportamiento de los docentes.

El sistema de andlisis de interaccién de Flanders, se interesa sola-
mente en el comportamiento oral, en primer lugar porque puede ser observado
con mayor confiasbilidad que si se tratem de comportamientos no orales. Se
supone que el comportamiento verbal de un individuo es un ejemplo adecuado
de su comportamiento general, '

Descripcién de categorias

En el sistema Flanders de andlisis de interaccién todos los enunciados
de observacidén del maestro estdn clasificados, primero, como directos o
indirectos. Esta clasifiocacidén presta atencién central al grado de libertad
que el maestro concede al alumno. Con el propdsito de proporcionar un signi
ficado al comportamiento total o a la interaccién total en el aula, el sis-
tema Flanders también proporciona material para la categorizacién del habla
de los alumnos, Una tercera seccién es la del silencio o confusidén, queda
inecluida para aquellos aspectos del comportamiento que no sean del habla
del maestro y de los alumnos.

Todos los enunciados que tienen lugar en el aula, entonces, estan cate-
gorizados en una de las tres secciones principales:

I) Habla del maestro
2) Habla de los estudiantes

3) Silencio o confusién o cualquier otra reaccién que no sea el habla de
maestros y estudiantes.

ILas secciones mayores del comportamiento verbal del maestro y los estu-
diantes estdn subdivididas con el propésito de prestar méds atencién al patrdn
total de interaccién del maestro y los alumnos,
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Ins dos subdivisiones para cl comportamiento verbal del maestro, habla
directa o indirecta, estdn divididas en categorias menores. Ia influencia
indirecta consiste de cuatro eategorias de observacidn:

I) Aceptacién de los sentimientos
2) Elogio o 4nimo
3) Aceptacidn de ideas
4) Formulacién de preguntas.
La influencia directa estd dividida en tres categorfas:
5) Conferencia
6) Indicacién de direcciones
7) Critica o justificacidén de la autoridad.

El habla de los estudiantes estd dividida en dos categorias:

2]

8) Respuestas al maestro
9) Iniciativa de los estudiantes.

Todas las categorias son exclusivas unas de otrag; ain cuando aparecen
juntas, son tolalmente inclusivas de toda la interaccién verbal que ocurre
en el aula,

Debido la naturaleza de la ensefianza a nivel superior, la categoria
I, Aceptacidén de sentimientosg, v la categoria 6, Indicacién de direccio-
neg, no se incluyen en la evaluacién del proceso de ensefianza.

Categoria 2, Anfmo, Elogio
Incluidos en esta categoria se encuentran los chistes que relajan la tensidn.
Generalmente el 4nimo consiste en una scja palabra: correcto, bueno o hien
continda, sigue, ay4 o también un movimiento de cabeza como cvidencia de
aceptacién de lo que exproesa el estudiante.

Catezoria 3. Aceptacién de ideas
Esta categoria incluye la aceptacién de las ideas del estudiante por lo cual

indica bdsicamente si el maestro estd alerta a les manifestaciones orales del
estudiantado para retroalimentar o reforzar el mensaje do la comunicacidn en
el proceso dec ensefianza.

Categorfa 4. _Formulacidén de preguntas

Esta categoria incluye solamente las preguntas de las que el maestro espera
una respuesta restringida por parte de los estudiantes.



Categoria 5. Disertacién
Disertacidén es la forma de comportamiento verbal utilizada para dar
informacidén, hechos, opiniones, ideas u orientacién a los alumnos,

Siempre que el maestro se encuentra explicando, discutiendo, dan~ -
d? opiniones o proporcionando hechos o informacién, se usa la catego-
ria 5. Cuando el maestro estd orientando a la clase hacia un tdpico o
explicando el procedimiento que seguird la clase, también esto se cla-
sifica en la categoria 5, Las preguntas retéricas tambidn se incluyen
en esta categpia.

La categoria 5 es la mds frecuentemente usada en la observacién de
un auley

Categoria 7, Justificacién de autpridad

En esta categiin se incluyen enunciados orientados a cambiar el compor-
tamiento del estudiante dun patrén no aceptable a uno aceptable,

Asf como los enunciados en que ol docente trata de justificar lo que
hace a la vez que hace autoreferencia extremada

Categoria 8, Habla del alumno-respuesgta
Esta categoid se usa cuando el maestro ha iniciado el contacto o ha so-
licitado los enunciados del alumno, cuando el alumno d4 una respuesta
breve a la pregunta hecha por el maestro, o cuando responde verbalmente a
una direccién que el maestro ha dado. Cualquier cosa.que el alumno diga
¥y que sea claramente una respuesta a la iniciacidn del maestro, pertenece
a la categria 8,

Categorin @ Habla del alumno-iniciativa
En esta categoria se incluyen los enunciados en que 1dg estudiantes hablan
por iniciativa propia.

Categria I0. Silencio o Confusién
Esta categoria incluye cualquier cosa no incluida en las otras catego-
rias: los periodos de confusién en la comunicacién, cuando es b}iﬁcil
determinar quién esté hablando, son clasificados en esta categorias
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TRANSCRTPCION DE UNA CLASE Y SU CATEGORIZACION " .

Veiamos que

segin la ley orgdnica a cada nivel y a cada uno
se le va atribuyendo ciertas responsabilidades
papel que cumplir

en cuanto se refiere a lo. 1llamado

atribuciones, bueno no hay

ni siquiera puerta gubicrta,

pero de todos modos

veniamos hablando sobre los llamados

Directores Regionales

que desde hace mucho tiempo han venido a través de
dos afios cambiando de

denominacién o nombre

ustedes recuerdan que la ley orgdnica de I95I
primero lo designdé como

Intendente ,después

pasado el tiempo cambidé su denominacidn a Direccidnes
Departamentales y dltimamentec se les llama
Directores Regionales

dijimos la vez pasada que

la denominacién en regionales no

tiene necesariamente que coincidir

con lo que llamamos nosotros, divisidn politica,
divisién provincial puesto que

un director regional puede tener bajo su jurisdiccidén una
escuela o varias escuelas que estén fuera de la
provincia en la cual tiene la cede eso no importa
quiere decir que en lo gue a educacién

se refiere no tiene que

coincidir la division politica con la llamada
regidn educativa;puéngeniamos

hablando de algunas de las atribuciones

de los directores regionales y entre ellas
ustedes reccuerdan algunas que citamos

cumplir y hacer cumplir las disposiciones

o sea que el Secretario dc Educacidén y el Consejo
dd las disposiciones, Srdenes

que ellos debian o decben cumplir

¢qué otra?

también

no hay dos situaciones una es primero que deben inspeccionar

0 mejor dicho supervisar'

Categoria
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que es el término mds usado

pero aunque la ley trae el nombre de
inspercionar pero supervisar es el término més socorrido
que concuerda mejor

una vez cada dos meses las

escuelas que esten bajo su jurisdiccidn

y ofrescan la ensefianza ;de qué nivel?
primaria, primaria (responden estudlantes)
Primaria e intermedia "

secundaria (prof.)

normalista "

vocacional "

ospecial .

pero que se vea que es a nivel

medio que se ofrece la educacidn

y el otro aspecto es

visitar o inspersionar, supervisar

que es el término, el otro aspecto

las escuelas maternal (responde un estudiante)
cuando menos dos veces al afio (prof.)

las escuelas de nivel

primaria 0 -~—~- (responde estudiante)
expore ¢l prof.

quiere decir

quiere decir que este tipo de inspeccidn

debe hacerse con regularidad

sefialamos aquella vez que

los supervisores se¢ les exigia desde la Secretaria de
Educacidén el cumplimiento

de visitas a un determinado grupo

de escuelas los cuales, ellos debian reportar

esto se hacia para

mds o menos obligar a los funcionarios

a cumplir con cierto trabajo pero en la préctica

dirfa yo muy fuera de lo normal
es una cosa totalmente antipedagdgica
porque el mimero de escuelas que
oxistia en aquella época no era posible cubrir
si realmente la misién de estas personns es supervisar
ayudar, mejorar el sistema educativo
en cuanto a
su trabajo se refiere
porque muchos inspectores que
se vefan obligados a cumplir con un nimero
determinado tenian quecrecurrir a medios,
nétodos que consistfan en hacer firmar
esas vigitas por los directores de la escuela sin que

.
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esas visitas realmente se realizarédn

por eso cesd en cuanto a las prdcticas
aunque la ley lo acuerda

ya la ley no es aplicada

paso por paso de modo que

diriamos

como decir de modo tajante

de modo totalmente vertical

a la ley se le da su flexibilidad

se aplica sin dejar de aplicarla

pero de acuerdo a las circunstancias

que se presenten, hoy dia se aconseja mejor
que el inspector no necesariamente tenga que hacer aquel
nimero de visitas tan exagerado diria yo

¥ que las que haga

sean realmente visitas de supervisién

Y que contribuyan al mejoramiento de su
propio distrito escolar

entonces que otro tenemos sefialado por aqui
esé fué el dltimo

ertonces hay un tercero

no es quinto, es quinto

instruir y orientar a los subordinados

para que logre un mayor rendimiento en su labor
si, perfecto

cumplir y hacer cumplir

si nosotros damos lectura a este que dice asi
ve §ar personalmente y por medio de sus subordinados

por la efeagtividad

y la
realidad de la educacién
en todos los establecimientos

de la educacidn
en todos los establecimientos
bajo su Jurifiiccidn

que interpretacién les damos, nosotros a esto

;cémo lo entiende Juana?

que el inspector verdagd

debe personalmente

por medio de

todos los subordinados

para

bueno, recuerde usted que hablamos del Director Regional

(oo I NI, Wos W o o B e RS BE BN RU BT UV B, Q¥ RV AV, RV, SV, AV N6 BV, BV RE 3%,
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;haber?
que la educacién sea,

sea real )

¢Que entiende usted por real?
(ue sea una verdadera educacidn

sigue contestando una estudiante
" n n n

" ] n "
1t n n n
n " n n

quiere decir que

en el terreno de los hechos donde la préctica
educativa, donde el proceso

de la educacién se lleva

a cabo es en las aulas

no en la oficina, ni en otro ambiente

y entonces se supone que aquellas personss
responsables deben dirigirse al. centro

y hacer el trabajo de una persona

no obtener reportes

por lo que diga el inspector

o por lo que diga el director de la escuela
0 por lo que

diga un maestro amigo, sino irse alli y
tratar de constatar realmente

cual es la situacién educativa

y hacer las sugerencias de lugar

para que la situacidn g¢ducativa

en vez de permanecer estancada tienda a crecer
a mejorar ;qué otra interpretacidn?

responde estudiante
n n

hay un dicho que podemos entender

que el cimulo de problemas viene a
constituir lo que el hombre

ha llamado destino es un monstruo

que llega a crecer tanto que se hace insalvable y el hombre
quizds que no tiene

una formacién tanto

moral, una formacidn,

una personalidad bien equilibrada tiene
que buscar la solucién equivocada

al problema, por ejemplo

el hombre que ante una situacién

que el considera insalvable

opta por quitarse la vida

opta por tomar una medida que no es

la real, la saludable, ni es propia de
una persona equilibrada

de ahi que usted como persona

=
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como director deun establecimiento o como director regional
si usted no estd al tanto de

lo que sucede: en cada uno de

los establecimientos que estdn bajo su jurisdicecidn
pueden ser que problemas

que comienzan vayan ganerando

y tomando cuerpo y llegue un momento en que
ese mismo problema le cueste

no la vida pero cuando menos

muchos sacrificios, muchos sinsabores

¥ hasta el traslado o

la cancelacién del mismo director general
por permitir que problemas

se fuesen gcrcrando debido a que 61

no atendia 2 su

jurisdiccidn, ni estar al dia con lo que sueedia
en cada escucla, vamos a Suponer

un simple problemas de drogas

en un licco, el director regional

tiene que ver con ello

recuerden ustedes que en dias pasados la Prensa
y la Radio publica

que se estaba traficando

con literatura

material pornogrdfico en ciertas

escuelas, eatonces un

director regional

que cccucha esto

deke servirle a é1

yo diria no de asombro, de verguenza

que la prensa o la radio sean

los quc detecten estos

problemas ¥ él que es responsable

no tenga conocimientos de estas cosas

no sabemos 3i el inspector

tenga conocimientcs de eso

no, pcro me refiero

que en cuanto a estasg coneams

cuzndo se hace una deciaracién pdblica

el dirccter regional bajo

su jurisdiceidén que hay una escuela de esta
el tiene quc calir al tanto

y decir esto

ocurre por esto, esto y esto y deades tal
fecha nozotros estamos

tratando cl problema

y este problema ha sido informado

a las autcridades competentes

y se lc esctd cando la solucidn debida
entonces quitn

ve la preaza, no solaments

Jutea 1o gituacifMm vor 1o que pasa

en la-escuela; $iné que ya vénia tomando
medida sol>c esto, es una persona que estd
al dfa, unn percona que estd

AR RS RC LB BT ARG RS RS ES R RS, RE R RE R, R, R, BV RV RS, R, R, A6, RE, R, 36 R, AV, SV, 06, B, S0 J6, A6, AC. R0, RV, BV, RC, RV BV, BV, R RE, B AU, B, RU, RU, RE S, BC RS, |
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constantemente en contacto con la
situacién, pero
8i de lo contrario sucede
7 no geria
mas que echarle la culpacal director
porque realmenteba descuidado la situacién.
Hay otra
de las atribuciones
que podemos leer asi
fiscalizar
la conducta oficial

¥y la labor de los

inspectores

de educacidn,

entiendese hoy dia como supervisores

inspectores de educacidn

de los directores de escuelas
y de todos

los subordinados

que esten bajo su jurisdiccidn

aunque parezca algo
un poco contradictorio en
sentido de la libertad que tiene cada persona

para actuar y

y .de

consultar. Muchas veces se cree que no sege Lg__

Servigilado por otra personas

pero sabemos que el maestro

o quién trabaja como funcionario

con la educacién debe observar

una conducta piblica

oficial y también

debe cuidar que su conducta

privada también,

no choque o no se ponga al

traste con su conducta pdblica i <e4 COrt0
dice alguién.yo soy

maestro en la escuela .

cuando salgo soy un simple

ciudadano, comin y corriente, si,lo es,

es cierto, pero eso no justifica

que usted como maestro

tenga un comportamiento en cuanto

al reflejo de su personalidad

Y que luego fuera de las aulas

usted refleje una personalidad que no

o [ = |
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esta acorde con su investidura de maestro
porque usted sigue siendo

naestro, maestro fuera

¥y dentro de la escuela, quiere

decir que una conducta que

sea reprobada moralmente para

un maestro o una maestra

no estd acorde con la docencia y por eso
es que el director regional debe velar
por la persona que trabaja

bajo

su responsabilidad

le piden cuenta al director regional

y as{

continda la cadena

jerdrquicamente cuando esto le sucede

a un director de escuela '
secundaria a quién le piden cuenta de ese
director es al director regional

sl ocurre '

con un director de escuela primaria
:a quién

se le pide cuenta?

contesta una estudiante

y entonces al inspector

el director regional como no

tiene la carga

directa de una vesz

el llama

a la persona responsable

al supervisor

:qué pasa con la conducta de fulano?
¢qué sucedid? entonces el dice
perdén el supervisor tiene que rendir cuenta
de eso pero si

es algo que es de un director de secundaria
entonces la piden directamente

a él

creen ustedes

que este tipo de,

dirfamos de medida

tienen

cumplimiento

dirfamos, bastante estricto

o que en cierto modo

no debe ser exigido

tan estrictamente

que las medidas

que sobre este particular se tomen
no son lo suficientemente
satisfactoria como para que se corrijan
males, ;qué le parece?

=t =
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no son satisfactoria prof. porque muchas veces
el mismo director regional tiene muchas cosas
que reprocharle
el no puede tomarle cuenta a nadie porque
no tiene calidad moral para pedirle cuenta
cs posible que un director (prof.)
incurra en falta
que le impidan
pedirle cuenta a un
subalterno, no
(qué opinidén le merece? .
(habla un estudiante)
n n
n n
fn 1
n n
n L

habla un estudiante

n n n

=

resultarie, que todos 10? maestros estarfan
- "

( * )
conducta moral
privada en ciertc.modo no (prof,)
pero fijese usted
eh, la ley
no le explica claramcnte
que el inspector por ejemplo
deba controlar la
conducta privada del
profesor, pero mire Usted
como de modo
diriamos espontaneo
automitico si generan
ese control
fijese Usted qué sucede cuando
una profesora sale
en estado de gestacidén y no es casada
sin embargo eso nada tuvo que ver con la esduela
verdad, si por supuesto (estudiante) fijese usted
como encaja la situacién
entonces viene la comunidad
y protasta
y wviene el problema
vy la investigacién
y al £fin y al cabo
que sucede, la pena qaliaadn
la profesora
retirada de sus funciones
como maecstra
digo, eso prof., cuando surge algo que se ve
no:quo muchas ve€gs surgen cosas que no se ven
bueno, c¢laro, si (prof, ?
y pasan, digo,que no se ven materialmente

@uoowmwmmmummwmmmu\mm\n\n\hmmmmgm\n\n\nm\o\oooommmmmmbmmmm\n\o\omouoo




pero todo el mundo las sabe
si, o sea son las cosas que pueden traslucir, sobrepasar
¥ llegar a la opinién pdblica
claro que muchas cosas

no llegan al conocimiento de
las gentes que pueden
producir un escandalo

mover la situacién y

se quedan las cosas asi

pero hemos sido testigo
hemos visto

que casos asi

han ocurrido y han rotirado
los servicios de las personas
y 81 son maestros los dos

a veces los dos los retiran

(@RV RS RC R RV RV RS RS AN, A0 A8, SC, §¥, B¢, RW RV |
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habla un estudiants

:cémo?
n n n

n n n
n n n
n n n
n " "
n n n
n LU n
n n n"

n " n
n n n

pero eso influyé en sus aétuaciones
habla un estudiante
n

n n

[
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pero entonces ya eso no
habla un estudiante

n n "
n n 1]
n n n
n n n
" n n
n n n

claro que no son oficiales
pero se incluyen entonces

de ahi que una

conducta tenga que ir
relacionada con la otra

¥y la maestra por ejemplo
dirfamos se reprime

muchas veces de cualquier manifestacién, cualquier
deseo de

mantener relaciones

gsaxuales, sin estar casada

no solamente porque no quieren
sino porque

hay un patrén de




conducta que se le exige para

ella permanecer como profesora

Y principalmente en nuestra

sociedad, en nuestro medio usted sabe que
se toman muyy en cuenta estas cosas

Yy
se pretende que el maestro

sea ejemplo en todos los sentidos
para con los estudiantes

¥
se han visto muchos casos asf

en otro caso

se ha recurrido al aspecto

legal y entonces

casa el muchacho, verdad

0 sea trata de indemnizarla verdad

hablan varios estudiantes
L} n n

n n n
habla un estudiante
n n n
1 n n
n n n

habla un estudiante
n n n

n n n
n n n

si pero en ese sentido la ley
no llega hasta la universidad

la ley orgénica de educacién porque
recuerden que en el principio cuando hablamos de las ramas
de la educacibn, dijimos que la ley
acuerda que todos

los maestros con experiencia del

nivel universitario, seria

autor de sus propias normas

ya seria el Centro Universitario

que tomarfa medida si lo quiere

\.n\n\n\.n\n\.nun.n\.nu\0\0\0xD\.D\D\O\’)\O\O\oxO\O\D\D\O\D\D\OQ\D\D\D\D\D\D\D\D\AU‘W\h\nm\n\nmmmmmm\nm




recuerdan ustedes algo

que sucedié en tiempo pasado

en otra universidad

donde hubo algo

asi parccido de una conducta

algo que no quedd claro

porque unos defendian una cosa y otros otra
¥ no se hasta donde 1llegé el asunto
pero se ventilaban ciertos
problemas de esa naturaleza

donde habia en juego, eh

la actuacién de profesores

la aceptacién de alumnas

y calificacioncs

por las relaciones no

0 sea que la pasaban

esto por el estilo

quiere decir que esas cosas

eh, pasaban

pero la ley vigente en

materia educativa no

contempla estas cosas, porque cada
centro universitario debe tener sus
leyes, normas y estatutos

para tratar ese problema

——m—————— ¥ a vVeces

los claustros universitarios

o los conscjos académicos

sc reuncn para tratar

cosas por el estilo en

esta universidad por ejemplo

cuando cosas asi

trascienden que se scpa

que ocurren, pués

se toman medidas

hey ejemplos de medidas que se han tomado
de prorescres

cue han concelado, alumnos

y alumnaz rotirados

de la vniverridad y no solamente

a ece nivel, aqui se han tomado
rcdidac inclugive con estudiantes
que han tratado de cometer fraudes
¥ lo han hecho

fraudzz ove

~calmente no cstén

pernitides por la

universicéz¢ y los alumnos

se han reotirado, se han llevado

al conscj» por votacién y los alumnos
se han rotirado por ese motivo
¢uicre dzeir que cada centro universitario
ticne sus normas para eso

peso que 1n ley orgénica de educacién
no comtcm»la esas cossd
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pero lo que sefiala valiente

es una situacién real

Y es que se tiende

en nuestro medio a poner

nds énfasis en ol cumplimiento de
estas cosas a nivel primario
porque gabemos que la edad

del muchacho -- influye

que €8 ===

que tiende a imitar al profesor

¥y realponteo

el muchacho a la edad de 7, 8 y 9 afios, IO
tiende a querer

ser como es el maestro

Y a imitarlo y hasta&w

sus juegos cn su casa

este muchacho se disputa

ser con los compafieros,ser

el maestro o la macstra

es decir que ellos ven

en el profecor, en el maestro
una persona que debe imitarse

Yy si los actos del profesor

no son

realmente positivos

la imitacidn va a

influir en el nmuchacho negativamente
Y por eso c¢s que a mivel primario
se cuida mds esta cosa

y debe ser, aunque

la personalidad, la moral

la posicién del profesor a todos los niveles
debe der intachable

=

alguna otra, algin otro comentario
sobre esto———, no,

podemos sefialar

otro que es el siguiente:

proponer al Sccretario de Educacién

=
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cuanto juzgue conveniente

—

para cuando
juzgue convcniente para-el mejoramiento

=

del servicio dentro de
su jurisdiceidn

I0
10
I0
I0
cdémo podemos 5
enterder esto 5
aunque nosotros 5
esctamos bajo un sistema g
7 - b b e ey
I0
=] =, gy, HL .on ahavarog 5




A

cducativo centralizado

[
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al maestro, al director y a

cualquier funcionario sec le permite

que ponga en juego su iniciativa

¥y haga sugecrencias .

ideas que puedan ser itiles

para la educacién y

ahi quo el inspector regional tiene

la facultad de

poder sugerir a las autoridades superiores
en este caso la Secretaria de Educacidn
cualquier idea o innovacidn

que juzgue conveniente y que

vaya a mejorar el servicio

de la educacidén dentro

de la regién, de la jurisdiccidén a que le
pertenece y ;qué cosas?

como por ejemplo podrian sugerir

que pueden mejorar el sistema

educativo dentro de su regién

:qué podria sugerir 61?

]

habla una estudiante
algin prorrama de evaluacién

de eficiencia de su personal

;qué otra cosa?

organizacién de cursos

scomo?

digo preparar cursos y cursillos para
la, de orientacidén diddctica

——— I
preparar cursos
de mejoramiento profesional,no,
- ' I
:qué otra cosa podria ser? 4
péngase usted en lugar del director regional 5
¥ quicrc saber<i mafiana ustedes van a ser los directores rogionales 2
una investigacidén de la comunidad 8
en que entrd la escuela para ver 8
que pueden ayudar a la comunidad 8
sipue habla:ilo un estudiante 8
llevar a cabo programas 5
I0
de investigaciones 5
con ol fin de. mejorar 5
los lazos 5
de comunicacién, 9
la comunicacidn 5
para la comunidad 5
I0
I0
¥ la escucla 3
:qué otra cosa podria ser 4
usted como direcctora o director 4



regional

como el dice
estudiante hablan
eso es falso
estudiantes hablan
econdnico

de los maestros

aduciendo
. que con ummejoria
ecénémica, también la
situacidén profesional
educativa, tiene que mejorar
porque ya el maestro tendrd
una mayor orientacidn
mayor estabilidad
en cuanto a que
se resuelve un problema
puede dedicar el tiempo
de ese problema que le ocupafe
. . 2 la educacidn -
'tamblen puede programar excursiones
de las escuelas que estan bajo su jurisdiceidn
programas excursiones educativas
. en cuanto a que se utilicen
los recursos
que hay en la comunidad
como pueden ser
ruinas, pueden ser
el zoolégico
y cualquier situacién que pueda
ser aprovechable para la educacidn)
cualquier parte que se quiere ir a conocer
quiere decir que hay una serie de situaciones
que el director
regional puede
sugerir a la Secretaria de Educacién
para mejoramiento de
su comunidad educativa que en gfp caso es

su regidén-————— entonces
nosotros podemos ver
otra

de las atribuciones
del director regional
que dice, cursar las
correspondencias

L‘
las correspondencias

de los inspectores de educacién

y directores
de establecimientos docentes
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que estén bajo su jurisdeccién

haciendo las
recomendaciones de lugar

cuando fuesen necesarias

-

recuerden ustedes que hay una manera
de traficar con estas cosas y

que en el servicio se le llama
utilizar las vias reglamentarias,

el director de una escuela

cualquier correspondencia, debe enviarla
a través de su superior inmediato

que es en este caso el

inspector de educacién, si es primaria
¥y el inspector la

tramita al director regional

¥y que este a su ves la despacha a la Beretaria de Educacién

a la oficina correspondiente
cuando alguién
viola este orden
las correspondencias generalmente son
devueltas para que sean
tramitadas por la via
reglamentaria
no le gusta
que el inspector
pase la
comunicacién a la Secretaria dé Educacién
sin pasar por su oficina
porque
se supone que usted ess
ol superior inmediatoydebe estar
al conocimiento de les cosas que suceden
pero es obligacién de la inspeccién
recomendar si es necesario
cualquier tipo de
golicitud que haga el inspector
acd es decir que ya tienen
. la via, esta es
la situacién que debe guiar, toda

la correspondencis, debe ser tramitada por la via

reglamentaria y el director regional
estd en la obligacién de

hacer las aclaraciones y sugerencias
necesarias, las recomendaciones
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de lugar en cualquier correspondencia
se¢ suelen pasar por encima de
sigue hablando el alumno
n n n LU
bueno hay casos
que suceden de esos, pero al contrario
hay cierta enemistad
a veces puede ser
por, diriamos
falta de conocimiento de la situacidn
puede suceder cuando hay un inspector
recien llegado
o muchas veces
si hay problemas de
armonia entre
esve que es el jefe
y el cubaltermo que es el
irspector, 31 hay problema
puede ser un dia
pero eso ¢3 alpo
anormal, no Gcbar ser
Yy en ese caso
esta persona cstd
en la obligocidn de llamar la atencidn
a estr porque

cs el

-
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habla un ectudiante
1] n n

n i n
1 n i
n n n
n n n

habla un estudiante
L H n b
n n n
n n n
n n n
n n 1]

si en ese caso

no pvede suceder

se pucdie perdor la correspondencia

o puede scr que

el director megional considere que esa
corregpondencia no debe

t.apitarse pero entonces

¢l tiene quo devolverla

y cznlicar la situacién



el porque, cuando debe conversar
oralmente y explicarle el caso
para que sea cambiada la correspondencia
o no se fien porque

a lo mejor, viene una solucién
al problema que todavia

el inspector no la conoce

pero

eso es lo que sucede, cada vez
que la correspondencia no pasa
por ello

pero cuando-------detenidas

el responsable serfa en este caso el profesor

en la préxima clase yo les
voy a dar un

pero es con fines de que
parte de y hasta todo
lo que podemos hacer aqui
0 sea, Que no vayan a

Viviviwviunan i uan
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TABULACION DE LA MATRIZ DE INTEDACCION
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OBTENCION DE PERFILES DE COMPORTAMIENTO

PPP = __ 44 X 100
44%580

= _4b X 100
624

= T3

PIA = 86
86+L44

= 66.2

PPIP = 2+1 X I00
2+1+8+8

=3
I9 X I00
= 15.8

PCC = __624 X I00
828

= T75.4

]

PPCA = _27+70 X 100

L4486

=S 8
130

I

74.6



Perfil % _Obt. 5 Prac, Obt
PPP Z.X 26.0
PIA 66.2 34.0
PPIP -15.8 Ll
PCC 75.4 55
RPCA 746 40
Por ciento del tiempo utilizado

t prof, = 2+I9+44+580 X I00
828

= 77.9 = 43 minutos

t olum, = 44+86 X 100

828

]

15,7 = 8.7 minutos

t no utilizado = ... .53 X IO00
828

= 6.4 = 3.6 minutos



RESULTADOS DE_INTERACCION

PROFESCR-ALUMNO

El andlisis de la interaccién profesor-alumno, lleva a las siguientes
observaciones:

-Un escaso porcentaje de la matriz de Flanders indica que el profesor de
la clase observada, tiende escasamente a guiar a sus alumnos con preguntas,

-En la clase observada hubo mucha iniciativa verbal por parte de algunos
estudiantes.

-E1 profesor de la asignatura observada d4 oportunidad a sus alumnos para
que se expresen en clases y bdsicamente tiende a exponer su materia, ya
que los indices obtenidos asi lo indican, t

-En la clase observada algunos estudiantes tienden a permanecer en conser-
vaciones especificas,

El profesor tendid a monopolizar el tiempo de clase (43 minutos); las
intervenciones de los estudiantes fueron esporddicas (8 minutos, 7 segundos)
y el tiempo registrado como silencio o confusién fué de (3 minutos, 6 segundos.)

El profesor de la clase observada no presenta tendencia a justificar
su autoridad, evidenciando liderazgo en el grupo.

Hay poca tendencia, por parte de los alumnos de intercomunicarse en la
clase,

El indice presentado en la celda 3-3 y la observacidén de la clase
evidencian que el profesor tiende a tomar en cuenta las participaciones de sus
estudiantes, ya sea para corregir o reafirmar lo expresado por los alumnos,
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LA EVALUACION

Conceptos Bdsicos

La evaluacidén es el método de ddquirir y procesar evidencias necesarias
para mejorar la enseflanza y el hprendizaje; es un proceso inherente al pro-
ceso de ensefianza que permite determinar el grado en que los alumnos avanzan
hacia el logro de los objetivos educativos; es un sistema de control que de-
tecta; etapa por etapa, la efect1v1dad del proceso para ratificar las prdc-
ticas ndictaminar las estrategias mds eficaces, para lograr la efectividad
del proceso de ensefianza, respectivamente.

En el proceso de ensefianza la evaluacidn se diversifica bdsicamente en:
. # » - . .
Evaluacidn Formativa y Evaluacidn Sumativa,

La evaluacidén formativa busca bdsicamente identificar las dificultades
y fallas en el proceso de ensefianza asi como sus causas con el fin de retro-
alimentar el referido proceso.

Este tipo de evaluacidén es una parte integrante del proceso ensenanza-
aprendizaje y, cuando se realiza, asegura que la mayoria de loc alumnos al-
cancen los objetivos educativos,

La evaluacidn sumativa es un proceso de descripcidén y de juicio para
clasificar los alumnos al final de una unidad, semestre o curso, segin nive-
les de aprovechamientos expresado en grados o conceptos. Es deecir que su pro-
pésito bdsico es el otorgamiento de calificaciones,

PRINCIPIOS GENERALES DE L4 EVALUACION

La evaluacién s un proceso para determinar el punto hasta el cual
alcanzan los alumnos los objetivos educacionales,

Este proceso resulta mds efectivo cuanto mds se sustente sobre sanos
principios de operacién, Dichos principios o ideas guia suministran la di-
reccidén al proceso y sirven como criterios para valorar la efectividad de los
procedimientos y précticas especificos. A continuacién se presentan los prin-
cipios de la evaluacidn.

I. Determinar qué es lo gue ha de evaluarse y tiene siempre prioridad en el
proceso de evaluacidn.

No debe seleccionarse ni elaborarse dispositivo alguno de ewluacién hasta
que no se hayan definido cuidadosamente los propésitos de la evaluacién., En
términos de la evaluacién del adelanto del alumnado, eso significa que la iden-
tificacién y la definicién de los objetivos educacionales, son siempre primero

I, Norman E, Gronlund, Medicién y Evaluacidén en la Ensefianza
1973} pags. 24-27



por hgcer. La‘efectividad d?l proceso de evaluacién depende igualmente de la
descripcién cuidadosa de "qué evaluar" como de las condiciones técnicas de los
instrumentos de evaluaciones utilizados.

2. las Técnicas de evaluacidn deben selecciocnarse en términos de los propd-
-« sitos que han de cumplirse,

Después de definido con precisidn el aspecto del comportamicnto del
alumnado por evaluarse, debe seleccionarse para su uso la tdcnice de ovalua-
cién que resulte ser la mds apropiada para evaluar ese aspecto del comporta-
niento del alumnado por evaluarse, debe seleccionarse para su uso la técnica
de evaluacidn que resulte ser la més apropiada para evaluar ese aspecto del
comportamiento de los educandos. Con frecuencia se escogen técnidas de eva-
luacidén tomando como base la precisién con que miden, el grado de objetividad
de los resultados o lo conveniente que son para usarse., Todos estos criterios
son importantes; pero el principal es que la técnica de evaluacién constituya
el método mds efectivo para determinar lo que se desea saber sobre ¢l alumno.

3. la evaluacidn totalmente inclusiva requicre una amplia gama de técnicas
de evaluacidn,

Ninguna técnica de evaluacidén por si sola, podrd valorar el adclanto de
un alumno en pos de todos los resultados importantes de la instruccién, Ia
mayoria de las técnicas de evaluacidn son bastante restringidas en cuanto a
su alcance.

Una de las razones por las cuales existen tantos tipos diferentes de
procedimientos de evaluacidén es que cada uno de ellos suministra evidencia
Unica, pero restringida, sobre algin aspecto del comportamiento del alumno.
Para lograr un cuadro mds completo del aprovechamiento de un alumno, preciso
es que se combinen los resultados de una amplia variedad de técnicas. Si las
técnicas se seleccionan en términos de los propésitos especificos a los cua-
les pueden servir mejor entonces se obtendrén importantes resultados sobre el
estudiantado a través de los instrumentos de evaluacién.

4. La utilizacidn apropiada de las técnicas de evalugéién reo una clara
conciencia de sus limitaciones y de sus puntos fuertes

Ies-técnicas de evaluacién varian desde los instrumentos ée nedicidn
razonablemente redondeados hasta métodos de observacidn bastante burdos, pero
todos los instrumentos de medicidén en el dmbito educacional estdn expuestos a
algin tipo de error,

Primero, existe el error de muestreo; ya que solamente se puede medir una
pequefia muestra del comportamiento de un alumno e¢n un momento dado; es decir
que no se posec la certeza de que los items que conforman la muestra, midan
totalmente una capacidad especifica en ol estudiantado.

Una segunda fuente de error reside en el propio instrumento de evaluacién
o en el acto de usar el instrumento. Por ejemplo, las calificaciones de las
pruebas objetivas quedan influenciadas por factores debidos al azar como es el
caso de la adivinanza por parte del alumno; las calificaciones de las prucbas
por ensayos so modifican por el juicio subjetivo de la persona que califica;
los resultados de las técnicas de autoinformes se deforman por causa del



natural deseo del individuo de presentarse & si mismo bajo una luz favorable;
v las observaciones del comportamiento estén sujetas a todas las fallas y pre
juicios del criterio humano,

Una fuente importante de error tiene su origen en la interpretacidén impro
pia de los fresultados de evaluacién. Las personas que no quieren aceptar las
limitaciones que tienen los instrumentos de medicién y evaluacién les atribu-
yen una precisidén que no tienen.

Una sana conciencia de las limitaciones de los instrumentos de evaluacidén
hace que sea posible utilizarlos con la mdxima eficacia. Muchos de los erro-
res que cominmente ocurren en el proceso de evaluacidén pueden eliminarse te-
niendo cuidado al construir y seleccionar técnicas de evaluacién. Otros po-
drdn controlarse al alcanzar gran habilidad en el uso de las técnicas.

5 La evaluacidn es un medio para un fin y no un fin por si misma

La utilizacidén de las técnicas de evaluacidn implica que habrd de satis-
facerse algin propdsito., No tiene sentido hacer acopio de datos sin propd-
sito preconcebido,

La mayoria de los malos usos de las pruebas y de otras técnicas de evalua
cién, pueden evitarse al considerar a la evaluacién como un proceso para obte
ner informacién sobre la cual fundamentar decisiones relativas a la educacidn.
Esto implica que los tipos de decisiones por alcanzar han de identificarse
antes de que se seleccionen los procedimientos de evaluacidén; que los procedi-
mientos de evaluacién han de seleccionarse en términos de las decisiones a que
habréd de llegarse y que no ha usarse procedimiento de.evaluacién alguno a mencs
que contribuya a mejorar las decisiones de indole instructiva, orientadora o
adminigtrativa,



INSTRUMENTOS PARA EVALUAR

" LA _EVALUACION



5

CUESTIONARIO

Objetivos del cuestionario

Determinar: si los profesores parten de los objetivos de los programas
de las asignaturas que imparten para evaluar a sus alumnos.

El tipo de evaluacién que realizan los profesores.
Las técnicas de evaluacidén que utilizan los docentes.

Si los docentes poseen conocimientos de evaluacién educativa,
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Ingtrucciones:
I) Lea detenidamente las preguntas para contestarlas

2) En los casos de que las preguntas tengan como alternativas de
respuestas si - no, responde encerrando en un circulo; si la
situacidn que presenta el item se verifica o no en su caso
especifico,

3) En el caso de preguntas abiertas escriba con claridad, en frases
cortas, con actitud eritica, sin ninguna reserva.

4) MAntes de entregar el cuestionario reviselo cuidadosamente y

5) sea absolutanente sincero al contestar, ya que el cucstionario es
# .
andnimo.
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5.

7
8.

9.
I0,

XE,

13.

I4.

I5.

I6.

17.

I8I
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Cree usted que es necesario la evaluacién en la ensefianza superior

Cudl es la técnica de evaluacién que a su juicio es més dtil para
evaluar a los estudiantes.

Considera usted que la totalidad de los estudiantes de una asigna
turﬂ deben aprobarla.......-...............u.--........-.uu.u

Aplica solamente las pruebas parciales y finel que indica cl re-
glamento de evaluﬂci(sn de la univeraidad..........-.....n.......

Utiliza otras técnicas de evaluacién ademds de las pruebas regla-

mentadaa..........‘. IIIIIII ..IlI.l..0.....‘..-....'1.'IIII..._II.II.

Cree imprescindible la asignacién de calificaciones a los trabajos
de los estudianteaol.G!..._Oil!.'I..l_OIl..llll..‘.‘l‘l..‘.l.lll..,l

Utiliza para evaluar a sus alumnos, exdmenes recapitulatorios....
Obedece" totalmente" el reglamento de evajuacién de la universided
Cudles son sus propésitos al evaluar a Sus 2lUMNOS....ccessesnsss

Durante la realizacién de sus estudios, tomé curso (s) de evalua-
c_io‘n eduoativa........'..‘...I...,???......................'..'..
En caso afirmativo indique los créditos que tenian el (los) curso
(s) de evaluacién..

Cuando aplica las pruebas parciales de su curso, los estudiantes
reprobados tienen la oportunidad de ser evaluados nuevamente sobre
el contenido de la prueba en que fracasaroN..seseescccscscsccsses

Toma en cuenta los objetivos de los programas de las asignaturas
que imten en la evaluacién.'Q.ll._l.l..!l.l.....!..!l..l..l‘!llll

Considera suficiente la informacidén que le ha ofrecido la univer-
sidad sobre el reglamento de evaluacién vigent@iseeesesccssscsacsss

Enumere-los aspectos a que le confiere mds importancia en la eva-
luacién de los estudiantes.

Usted realiza evaluaciones sélo cuando tiene que aplicar las prucbas

que indica el reglamento de evaluacidn vigente,...seeesceecsscssss

Cree usted que la evaluacién de la personalidad de los estudiantes
deben considerarse conjuntamente con la evaluacién del rendimiento

Tiene usted conocimientos sobre evaluacion educaliv@eeseessesscess
En caso afirmativo indique donde los obtuvo,

Enumere los pasos del proceso que usted sigue para elaborar los
exdmenes que aplica a sus estudiante,

SI-NO

SI-NO

SI-NO

SI-NO

SI-NO
SI-NO

SI-NO

SI-NO

SI-NO

SI-NO

SI-NO

SI-NO

SI-NO
SI-NO
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FORMULARTIO PARA ANALISIS DE TESTS

El presente formulario se ha elaborado para analizar los testa
utilizados en la evaluacidn realizada en la UNPHU a fin de determinar la
adecuidad de los mismos para utilizarse en el proceso de evaluacidn,

Para utilizar el formulario se recomienda el siguiente procedimiento:

Colocar un aspa (¥) en la primera o en la segunda columna que apare-
cen en el extremo derecho del formulario adjunto segin se verifiquen o no
se verifiquen respectivamente la existencia de los aspectos comprendidos
debajo de los rubros I, II, III y IV,

Debajo del rubro V, aparece un cuadro que recoje los rubros; Funciones"
que deben ser medidas por el tests; "elementos", en el cual se ponen los ni
meros de los item del tests que miden cada una de las funciones presentadas,
en la dltima columna se colocan los porcentajes que corresponden a cada una
de las funciones indicadas en el cuadro, de acuerdo al nimero de elementos
que mide una determinada funcidn.
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ANALISIS DE TESTS

I. Tipo de prueba ST NO
Objetiva
Ensaye
II. Tipos de #lementos de prueba
1
Elementos de respuesta alternativa
b " pareamiento
" " respuesta corta
" "  seleccién miltiple
" interpretativos
\ "5 " ensayo Y5 RIS L

I11, Ordenamiento de la prueba

Tipos de elemenbcs.usados
Aprendizajes nedidos
Dificultad de los elementos
Material que mide

IV, Instrucciones

S e

Propésito de la prueba

Tiempo para las respuestas

Base para contestar

Disposiciones sobre la posibilidad
de adivinacidn (en caso de pruebas
objetivas)
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v.

Funciones medidas por el tests

Funcién Elemento 4

Memorizacidn

Comprensién

o — e

Aplicacién - I

Andlisis

e ——

Observacidn




INSTRUIMENTOS PARA EVALUAR LA EVALUACION

ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES Y COMUNICACION EN EL AULA
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ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE EDUCACION

Definicién

La connotacidn del término orientacidn, induce a definirlo operacional-
mente. En este trabajo, orientacién es la organizacién de los recursos,
los modos de desempefio, roles y responsabilidades que ofrece la univer-

.8%dad con el fin de ayudar al estudiante a tomar decisiones apropiadas

a sus intereses académicos y administrativos.

Para evitar ambiguedad a los estudiantes en las respuestas de cuestio-
narios se sustituird el término orientacidén por informacidn,

I, Objetivog

Determinar si los estudiantes de la Facultad de Educacién sienten
estar orientados; especificamente en los siguientes aspectos:

Hatriculacién, evaluacidn realizada por los profesores, baje académi-
ca, derechos y deberes de los estudiantes, sanciones disciplinaria,
organizacién de agrupaciones estudiantiles.



~5T.
CUESTIONARIO

Indicaciones

I, El presente cuestionario se elabord para determinar el grado de
informacién y claridad del estudiante en relacidén a la carrera que cursa
actualmente.

2. Lea destenidamente las preguntas en su totalidad antes de empesar
a contestarlas.

3. ©Si no entiende alguna de ellas, aclare sus dudas antes de empezar
a contestarlas.

4. Antes de entregar el cuestionario reviselo cuidadosamente,

Sea absolutamente sincero en sus respuestas, ya que el cuestionario
es anénimo. Sus observaciones serdn muy utiles.

Gracias
I. Considera usted suficiente la informacién que tiene sobre la
universidad y los problemas universitarios en gaeneral? SI-NO
2. Cree usted que reune condiciones para ser profesor? SI-NO

3. La informacién que posee sobre la carrera que cursa le es
suficiente? SI-NO

4. De los aspectos que se sefialan a continuacidén, pasa una raya
debajo de los que creas que se te ha ofrecido mayor informacidn
y dos rayas debajo de los que se te han ofrecido menos.

A, Matriculacidn

B. Evaluacidén realizada por los profesores

C. Baja académica

D, Derechos y deberes de los estudiantes

E. Sanciones disciplinarias

F, Estructura del comité de disciplina

G, Organizacién de agrupaciones estudiantiles

5, Sefiale la forma que a su juicio es mds conveniente para ofrecerle
informacidén en los aspectos que mds la requiera,
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LOS EIFMENTOS DE LA COMUNICACION

La comunicacidn es un fendmeno complejo que al estudiarse deben considerarse
un doble punto de vista:

I, Identificar los elementos que las constituyen.
2. Advertir como se integran para determinar el proceso de la comunicacidn.

. Ia ecomunicacidn estd conformada basicamente por cuatro elementos: Ia
Fuente, el Mensaje, el Canal, y el Receptor.

I. Se llama Fuente al elemento que tiene el contenido educativo y que
impulsa la cducacidn de los demds. ILa Fuente puede constituir una o
variag nersoncs, asi como una institueidn con funciones especificas de
comunicacidn,

2. Mensaje es el contenido de la comunicacién, es decir los comocimientos,
experiencias, informaciones que la fuente quiere comunicar.

3. Canal es el medio que permite llevar un mensaje de la fuente al receptor.
Dentro del canal se inducen los diversos métodos y medios que la fuente
utiliza para llevar su mensaje al publico.

4. Receptor es la persona o personas a las que se dirige la comunicacidn.

Estos fundamentos de la comunicacidn, se reclacionan con el proceso de
ensefianza. En el se pueden identificar los elementos permanentes y bdsicos
que lo caracterizan, como son los siguientes:

Educador

Educando

Contenido y objetivos
Método

S5i se identifica al educador como la fuente; al educando como el receptor;
al contenido y objetivos de la ensefianza como el mensaje y el canal con el
nétodo se precisan en el proceso de cnsefianza los mismos clementos dec la co-
municacidén pero en este caso el mensaje consiste en la seleccidén de lo que se
requiere que el estudiante alcance para su formacién e instruccién.

De lo anterior se colige que la comunicacién es la dindmica del proceso
de ensefianza que al interaccionar los diferentes elementos promueve el cambio
en pro de la formacidn y perfeccionamiento del cducando de acuerdo a la orien
tacidén y metas del proceso ensefianza-aprendizaje.
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FORMULARIO PARA EVALUAR IA COMUNICACION EN EL AULA

El presente formulario ha sido elaborado para evaluar la comunicacién
entre profesorcs y estudiantes de la Facultad de Educacién, va que iden-
tifica los elementos bdsicos a considerar en el proceso de comunicacidn
en el aula,

Para obtener la calificacién final debe seguir el siguiente proce-
dimiento:

I, De acuerdo a lo observado se coloca en el encasillado correspondiente

70 muy eficiente
60 eficiente
50 deficiente
40 muy def'iciente

2, Obtener el puntaje promedio (sumar los puntajes obtenidos y dividirlo
entre el mimero de items considerado)

3. Compédrese el puntaje promedio en la escala siguiente, para obtener la
calificacién final,
70 - 79.9
60 - 69.9
50 - 59.9
40 - 49.9



-5/

EL,_PROFESOR EN LA COMUNICACION

I. Organiza 1ld8gicamente las ideas B

2. DPresenta las ideas claramente

3. Toma en cuenta las necesidades de sus alumnos

4. Presenta el mensaje de manera que pueda interesar a sus
alumnos

5. D4 el tratamiento adecuado al mensaje

6. Los medios que utiliza son los més adecuados

7. Usa convenientemente los medios para obtener el mayor 1
rendimiento

8. Es entusiasta para ganarse la simpatia de los alumnos

9. Detecta 18s barreras que pueden presentarsele en la -
comunicacidn

I0, Trata de superar esas barreras

II, Identifica claramente el objetivo del mensaje

I2, Presenta el aspecto positivo del contenido

I3, Presenta el aspecto negativo del contenido

I,. Presenta concretamente la intencidn que persigue - o

o .. * - EL ALUMNO.EN LA COMUNICACION




F aceptar ideas

I5, Demuestra habilidad en | aclarar ideas
usar 1ideas ==
e,
I6, La comunicacién le: despierta atencidén
I7, Provoca deseos de mayor informacidn
I8, Permite la adopcién de nuevas practicas
I9, Il alumno se observa pasivo en el proceso de
comunicacidn
20, El alumno se identifica con los propdsitos

de la comunicacidn

-
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